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町田市いきいき生活部介護保険課 

 

町田市における個別避難計画の取り組み 

 

１．取り組みの背景 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２．「個別避難計画」とは？ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

３.「個別避難計画」の作成対象者は？ 

 

 

 

 

 

 

 

 

災害時の高齢者や障がい者の方などの避難について、事前に備えるための取り組みです 

・昨今多発する自然災害により、全国的に高齢者などの被害が多く発生している中、災害時に

自力での避難ができない方の安全を確保するために、２０２１年５月に災害対策基本法が改

正されました。 

・市では、この法律に基づいて、高齢者や障がい者の方など災害時に自力で避難することが難

しい「避難行動要支援者」の避難を支援するため、「個別避難計画」の作成を推進します。 

個別避難計画とは 

✓災害時にどこに避難するか 

✓誰が支援をするか 

✓避難するときにどのような配慮が必要か 

  

   …等をあらかじめ確認し、記載した計画のことをいいます。 

 

「個別避難計画」は、ご本人を中心に、専門職や地域の方と一緒に作成していきます。 

「避難行動要支援者名簿」に登載された方が作成の対象者となります。 

市では、以下①～④のいずれかに該当する方を「避難行動要支援者名簿」に登載します。 

 

①身体障害者手帳１級及び２級の方 

②愛の手帳１度及び２度の方 

③介護保険要介護認定要介護度３から５の方 

④その他 市長が必要と認める方 

 



4.今後のスケジュール（予定） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5．モデル地区での個別避難計画作成について 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2023 年度 

8 月：モデル地区での説明会（福祉等の専門職向け）を開催 

9 月：モデル地区での個別説明（地域関係者向け）を開催 

2024 年度 

４月：モデル地区で個別避難計画の作成を開始 

（時期未定）：モデル地区での取組を踏まえて、全市的な説明会の開催 

2025 年度 

４月：全市的に計画作成の優先度の高い方から計画作成を開始 

・市では、2024 年度にモデル地区として鶴川地区を対象に個別避難計画の作成を開始

することを予定しています。 

 

・市内の 1 地区でモデル的に作成を開始することで、課題や改善点を洗い出し、 

２０２５年度以降の全市的な実施に向け、取り組み方法を具体化・改善してい

く予定です。 

 

 

 



 

(ご参考) 個別避難計画に関するよくあるQ&Aについてご紹介します 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ｑ.そもそも、「避難行動要支援者名簿」とは何でしょうか？ 

Ａ.避難行動要支援者名簿は 、高齢者や障がい者の方など、災害時に自力での避難が難しい方

（避難行動要支援者）について、関係者等による安否確認や避難支援を目的として、市が作

成している名簿です。 

 

 

Ｑ.個別避難計画を作成する事で期待される効果は何でしょうか？ 

Ａ.個別避難計画を作成しておくことで、災害が発生した際に、どう行動すればよいのか、ど

こに避難するのか、どの様に関係者が協力し合えばよいのか等を計画作成を通じて事前に、

本人や家族・関係者間で確認しておくことができます。 

  （ただし、災害時の避難支援を必ず保証するものではなく、法的な義務や責任を負うもの

ではありません。） 

 

 

 

 Ｑ.個人情報の取り扱いに関する同意などはどうなるのでしょうか？ 

Ａ.計画作成に際しては、事前に市より対象者の方に個別避難計画作成を呼びかける周知のため

の資料と「同意確認書」を送ります。 

  この中で、計画作成の意義や具体的な手順などをご紹介した上で、支援を行う関係者に必要

となる情報（要支援者に関する情報）を提供することに同意を得られた方を対象に、計画作成

を進めていきます。 

Ｑ.専門職が作成に関わる場合、作成経費などは発生するのでしょうか？ 

Ａ.専門職が作成に関わる場合の作成経費については、現在市として検討を進めています。 

 現時点では、国の指針や国内の先進事例等から、計画作成を行う専門職に対し、作成経費を

お支払いする想定です。 

 

 

 


