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町田市高齢者支援課 

 

町田市ホームページへの介護保険事業者情報掲載のための 

情報収集のご協力について 

 

町田市では、現在インターネットを利用し、市民の皆様が市ホームページから、介護予

防・生活支援サービス（介護予防を行う通いの場情報や生活支援を行う団体・事業所等の情

報等）及び介護サービス事業者情報の閲覧や検索が行えるよう準備を進めています。 

つきましては掲載情報の正確性を高めるため、事業者宛に調査を行いますので、情報収集

へのご協力をお願いいたします。 

ご回答いただいた情報は、市ホームページにおいて、市民等に向けて公開いたします。 

 

記 

 

１ システムの概要 

① 地域にある社会資源の情報（介護予防を行う通いの場情報や生活支援を行う団体・事業所

等の情報等、いわゆるインフォーマルサービスの情報）を掲載し、カテゴリー別や地図・住

所から検索できるものとします。 

② 介護サービス事業者の情報を掲載し、種類別や地図・住所から検索できるものとします。 

③ 一部の介護サービス事業者について、空き状況も掲載します。 

※②③について、詳細は別記一覧参照 

 

 

２ 依頼事項 

「情報調査票」への回答にご協力をお願いします。 

システムの委託契約事業者【トーテックアメニティ株式会社】から FAX にて調査票を送付

しますので、回答をお願いいたします。 

・基 本 情 報 調 査：2023 年 10 月上旬送付予定（締め切り 2 週間後程度） 

・サービス空き状況調査：2023 年 12 月上旬送付予定（     〃    ） 

 

 

３ 調査の流れ 

 対象 内容 頻度 調査方法 

全
事

業
所 

介護サービス事業所 基本情報 1回/年 
ＦＡＸ 

各事業所⇔トーテック 

空
き
情
報
検
索
事
業
所 

居宅介護支援事業所 ケアプラン作成可能数 1回/2週 
ＦＡＸ 

各事業所⇔トーテック 

通所介護 

地域密着型通所介護 

1週間の受入可能状況 

（各曜日別〇△×で表示） 
1回/週 

ＦＡＸ 

各事業所⇔トーテック 

短期入所生活介護 

短期入所療養介護事業所 

①2週間の受入可能状況 

②3 ｹ月間の受入委可能状況 

（各日毎に〇△×で表示） 

1回/週 

1回/月 

ＦＡＸ 

各事業所⇔トーテック 

 

 



４ スケジュール（予定） 

9月～10月 介護保険事業所の各連絡会等概要説明 

10月上旬 基本情報調査の依頼文書を FAXで送付 

10月 13日（金） 

① 11:00～11：40 

② 13:30～14：10 

事業所向けシステム導入説明会 

 ※オンライン開催。アドレス等は 10 月上旬に送付する依

頼文でお伝えします。 

12月 システム運用開始、公表 

12月上旬 空き状況調査の依頼文書を FAXで送付 

※空き情報検索対象事業所のみ 

 

 

 

＜別記＞掲載介護サービス事業者 

■基本情報検索 

＜介護＞ 

・居宅介護支援 

・訪問介護 

・訪問入浴介護 

・通所介護 

・訪問看護 

・訪問リハビリテーション 

・通所リハビリテーション 

・短期入所生活介護 

・短期入所療養介護 

・特定施設入居者生活介護 

・福祉用具貸与 

・特定福祉用具販売 

・介護老人福祉施設 

・介護老人保健施設 

・介護医療院 

・高齢者支援センター 

＜地域密着型＞ 

・小規模多機能型居住介護 

・夜間対応型訪問介護 

・認知症対応型共同生活介護 

・認知症対応型通所介護 

・地域密着型介護老人福祉施設

入所者生活介護 

・定期巡回・随時対応型訪問介

護看護 

・看護小規模多機能型居宅介護 

・地域密着型通所介護 

 

 

 

 

＜総合事業＞ 

・介護予防訪問介護相当サービス 

・緩和した基準による訪問型サー

ビス（定率） 

・介護予防通所介護相当サービス 

・緩和した基準による通所型サー

ビス（定率） 

 

 

 

 

 

■空き情報検索 

・居宅介護支援事業所 ・通所介護 

・地域密着型通所介護 

・短期入所生活介護 

・短期入所療養介護 

 

 

 

 

＜問い合わせ先＞ 

町田市いきいき生活部高齢者支援課 

担当：橋本、菊島 

電話：042-724-2146 

 

 


