
《令和 2 年 4 月 20 日 町田市ケアマネジャー連絡会》 

 

町田市ケアマネジャー連絡会通信 vol.1 

 

 

令和 2 年 4 月 15 日現在までで発出されている、新型コロナウィルスに対する『介護保険最新情報』

中で、ケアマネジメントに関わってくる点について抽出してみました。皆様のケアマネジメント

業務にお役立てください。（※全ての通知について一部抜粋で明記しておりますので、詳細は各

最新情報をご確認ください。） 

1. 介護保険最新情報 vol.770（第 2 報）【事務連絡 2.24】（別紙 1） 

●通所事業所および通所リハビリテーションによる訪問サービスの提供について 

⇒居宅で生活している利用者に対して、利用者からの連絡を受ける体制を整えた上で、居宅を

訪問し、個別サービス計画の内容を踏まえ、できる限りのサービスを提供した場合 

＜算定方法＞ 

①サービス提供時間が短時間（通所介護であれば２時間未満、通所リハであれば１時間未満）

の場合は、それぞれのサービスの最短時間の報酬区分（通所介護であれば２時間以上３時

間未満、通所リハであれば１時間以上２時間未満の報酬区分）で算定 

  ②居宅サービス計画書に基づいて通常提供しているサービスが提供されていた場合に算定で

きていた加算・減算については、引き続き、加算・減算が可能。 

2. 介護保険最新情報 vol.773（第 3 報）【事務連絡 2.28】（問 9） 

●担当者会議の取り扱いについて 

⇒感染拡大防止の観点から、やむを得ない理由がある場合については、利用者の自宅以外での

開催や電話・メールなどを活用するなどにより、柔軟に対応することが可能。 

3. 介護保険最新情報 vol.779（第 4 報）【事務連絡 3.6】（問 11） 

●モニタリングの取り扱いについて 

⇒利用者の事情等により、利用者の居宅を訪問できない等、やむを得ない理由がある場合につ

いては、月１回以上の実施ができない場合についても、柔軟な取扱いが可能。 

4. 介護保険最新情報 vol.796（第 5 報）【事務連絡 3.26】（問 4） 

●退院・退所加算の取り扱いについて 

⇒感染拡大防止の観点から、やむを得ない理由がある場合については、病院等の職員との面談

以外での情報収集や電話・メールなどを活用するなどにより、算定することが可能。 

  



5. 介護保険最新情報 vol.809（第 6 報）【事務連絡 4.7】（問 1） 

●通所系事業所（通所介護、地域密着型通所介護、認知症対応型通所介護に限る。以下、同

じ。）による電話での安否確認について 

 ⇒通所系サービス事業所が、休業の要請を受けて、健康状態、直近の食事の内容や時間、直近

の入浴の有無や時間、当日の外出の有無と外出先、希望するサービスの提供内容や頻度等につ

いて、電話により確認した場合、あらかじめケアプランに位置付けた利用日については、１日

２回まで、相応の介護報酬の算定が可能。 

6. 介護保険最新情報 vol.813（第 7 報）【事務連絡 4.9】（問 2） 

●通所リハビリテーションによる電話での安否確認について 

⇒通所リハビリテーション事業所が、休業の要請を受けて、健康状態、居宅の療養環境、当日

の外出の有無と外出先、希望するリハビリテーションサービスの提供内容や頻度等について、

電話等により確認した場合、あらかじめケアプラン に位置付けた利用日について、初回のみ、

相応の介護報酬の算定が可能。 

7. 介護保険最新情報 vol.816（第 8 報）【事務連絡 4.10】（問 2） 

●通所系事業所において訪問サービスの提供等を行った場合の居宅介護支援の業務や居宅サー

ビス計画の変更について 

⇒当初の計画に位置付けられたサービス提供ではなく、時間を短縮しての通所サービスの提供

や、訪問によるサービスの提供を行う場合、事前に利用者の同意を得た場合には、サービス担

当者会議の実施は不要として差し支えない。また、これらの変更を行った場合には、居宅サー

ビス計画（標準様式第２表、第３表、第５表等）に係るサービス内容の記載の見直しが必要と

なるが、これらについては、サービス提供後に行っても差し支えない。なお、同意については、

最終的には文書による必要があるが、サービス提供前に説明を行い、同意を得ていれば、文書

はサービス提供後に得ることでよい。 

尚、上記 1～7 の内、以下の内容については、町田市介護保険課および関係団体と協議の上、見

解・解釈の詳細を町田市ケアマネジャー連絡会のホームページに掲載しております。詳細をご確

認の上、適切なケアマネジメント業務を行っていただきますようお願い申し上げます。 

 

・介護保険最新情報 vol.770（第 2 報）【事務連絡 2.24】（別紙 1）について 

・介護保険最新情報 vol.773（第 3 報）【事務連絡 2.28】（問 9）について 

・介護保険最新情報 vol.779（第 4 報）【事務連絡 3.6】（問 11）について 

・介護保険最新情報 vol.809（第 6 報）【事務連絡 4.7】（問 1）について 

・介護保険最新情報 vol.816（第 8 報）【事務連絡 4.10】（問 2）について 


